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Polityka cookies ZPR S.A.

Serwis nie zbiera w sposob automatyczny zadnych informacji, z wyjatkiem informacji zawartych w plikach cookies.
Pliki cookies (tzw. "ciasteczka") stanowig dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki tekstowe, ktore przechowywane
sa w urzadzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu i przeznaczone sa do korzystania ze stron internetowych Serwisu.
Cookies zazwyczaj zawieraja nazwe strony internetowej, z ktorej pochodza, czas przechowywania ich na urzadzeniu
koncowym oraz unikalny numer.

Pliki cookies wykorzystywane sg w celu:

e dostosowania zawarto$ci stron internetowych Serwisu do preferencji Uzytkownika oraz optymalizacji
korzystania ze stron internetowych; w szczegolnos$ci pliki te pozwalajg rozpoznaé¢ urzadzenie Uzytkownika
Serwisu i odpowiednio wyswietli¢ strong internetowa, dostosowang do jego indywidualnych potrzeb;

e tworzenia statystyk, ktére pomagaja zrozumie¢, w jaki sposéb Uzytkownicy Serwisu korzystaja ze stron
internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci;

e utrzymania sesji Uzytkownika Serwisu (po zalogowaniu), dzigki ktorej Uzytkownik nie musi na kazdej
podstronie Serwisu ponownie wpisywac loginu i hasta.

W ramach Serwisu stosowane sa dwa zasadnicze rodzaje plikow cookies: "sesyjne" (session cookies) oraz "state"
(persistent cookies). Cookies "sesyjne" sg plikami tymczasowymi, ktore przechowywane sg w urzadzeniu koncowym
Uzytkownika do czasu wylogowania, opuszczenia strony internetowej lub wylaczenia oprogramowania (przegladarki
internetowej). "State" pliki cookies przechowywane sa w urzadzeniu koncowym Uzytkownika przez czas okreslony w
parametrach plikéw cookies lub do czasu ich usunigcia przez Uzytkownika.

W ramach Serwisu stosowane sg nastepujgce rodzaje plikéw cookies:

e '"niezbedne" pliki cookies, umozliwiajace korzystanie z ushug dostepnych w ramach Serwisu, np.
uwierzytelniajace pliki cookies wykorzystywane do ustug wymagajacych uwierzytelniania w ramach Serwisu;

e pliki cookies stuzace do zapewnienia bezpieczenstwa, np. wykorzystywane do wykrywania naduzy¢ w zakresie
uwierzytelniania w ramach Serwisu;

o "wydajnosciowe" pliki cookies, umozliwiajace zbieranie informacji o sposobie korzystania ze stron
internetowych Serwisu;

o "funkcjonalne" pliki cookies, umozliwiajace "zapamigtanie" wybranych przez Uzytkownika ustawien i
personalizacj¢ interfejsu Uzytkownika, np. w zakresie wybranego jezyka lub regionu, z ktérego pochodzi
Uzytkownik, rozmiaru czcionki, wygladu strony internetowe;j itp.;

e "reklamowe" pliki cookies, umozliwiajace dostarczanie Uzytkownikom tresci reklamowych bardziej
dostosowanych do ich zainteresowan.

W wielu przypadkach oprogramowanie stuzace do przegladania stron internetowych (przegladarka internetowa)
domyslnie dopuszcza przechowywanie plikow cookies w urzadzeniu koncowym Uzytkownika. Uzytkownicy Serwisu
moga dokona¢ w kazdym czasie zmiany ustawien dotyczacych plikéw cookies. Ustawienia te mogg zostaé zmienione
w szczegblnosci w taki sposob, aby blokowaé automatyczng obstuge plikow cookies w ustawieniach przegladarki
internetowej badz informowac o ich kazdorazowym zamieszczeniu w urzadzeniu Uzytkownika Serwisu. Informacje
dotyczace sposobOéw zmian ustawienia cookies w najpopularniejszych przegladarkach internetowych znajdujg si¢ w
dalszej czgdci niniejszego dokumentu. Szczegdtowe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikow cookies
dostepne sg w ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowej) oraz w plikach pomocy dostepnych w menu
przegladarki.

Operator Serwisu informuje, ze ograniczenia stosowania plikow cookies moga wptyna¢ na niektére funkcjonalnosci
dostepne na stronach internetowych Serwisu. Pliki cookies zamieszczane w urzadzeniu koncowym Uzytkownika
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Serwisu wykorzystywane moga by¢ rowniez przez wspolpracujacych z operatorem Serwisu reklamodawcow, partneréw
oraz podmiotow trzecich (np. Facebook, Twitter, Google itp.).

Wigcej informacji o plikach cookies znalez¢ mozna na stronie www.wszystkoociasteczkach.pl
Aplikacje mobilne a pliki cookies

Podobnie, jak w przypadku witryny internetowej, Uzytkownik aplikacji mobilnej Operatora Serwisu jest informowany
o wykorzystywaniu plikow dziatajacych podobnie do cookies w przegladarce internetowe;j.

Pliki takie maja za zadanie m. in. zapisywanie informacji o preferencjach Uzytkownika, jak rowniez ustawien aplikacji.

Komunikat informujacy o wykorzystywaniu takich plikow widnieje na stronach, z ktérych mozna legalnie aplikacje
Operatora Serwisu pobrad, tj. w sklepach producentéw mobilnych systeméw operacyjnych.

Instalacja i uzytkowanie aplikacji mobilnych Operatora Serwisu pobranych z jakiegokolwiek zrodta jest traktowana jako
wyrazenie zgody na zapisywanie na urzadzeniu koncowym Uzytkownika plikow dziatajacych podobnie do plikow
cookies. W przypadku braku zgody na ww. nalezy zaprzesta¢ uzytkowania aplikacji oraz usuna¢ ja z urzadzenia
koncowego.

PLIKI COOKIES - INSTRUKCJA

Usuwanie, wylaczanie przechowywania, przywracanie przechowywania plikow cookies. Sposdb zmiany ustawien
plikow cookies moze r6znic si¢ w zaleznosci od przegladarki internetowej, z ktorej korzysta uzytkownik. Informacje na
temat plikow cookies znajduja si¢ w zaktadce "Pomoc" w kazdej przegladarce internetowe;.

Pliki cookies w przegladarkach internetowych
W opcjach przegladarki nalezy wybra¢ opcje odpowiadajaca za ustawienia prywatnosci:
Google Chrome

Domyslne ustawienia przegladarki Google Chrome zezwalaja na przechowywanie cookies. Aby zmieni¢ ustawienia
nalezy:

klikng¢ w menu "Ustawienia Google Chrome" i wybrac opcje¢ "Ustawienia";

klikna¢ w "Pokaz ustawienia zaawansowane" na dole strony;

wybra¢ opcj¢ "Ustawienia tresci”" w opcjach "Prywatno$¢";

wybra¢ zadane ustawienia;

aby wprowadzi¢ specjalne ustawienia dla danego serwisu nalezy klikna¢ w "Zarzadzaj wyjatkami" i wybrac
wlasne ustawienia dla witryn;

aby zatwierdzi¢ zmiany nalezy klikna¢ w przycisk "Gotowe".
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Microsoft Internet Explorer

Domyslne ustawienia przegladarki Microsoft Internet Explorerzezwalajg na przechowywanie plikow cookies, ale
blokuja pliki, ktore moga pochodzi¢ z serwiséw niestosujacych polityki prywatnosci. Aby zmieni¢ ustawienia nalezy:

1. klikng¢ w menu "Narzedzia" i wybrac "Opcje Internetowe";
2. wybra¢ zaktadke "Prywatnosc";
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3. zapomocg suwaka okresli¢ zadany poziom ustawien (najwyzszy blokuje cookies calkowicie, najnizszy
zezwala na przechowywanie wszystkich cookies);

LUB:

1. klikna¢ przycisk "Zaawansowane" i samodzielnie wybra¢ zadane ustawienia;

2. aby wprowadzi¢ specjalne ustawienia dla danego serwisu nalezy klikna¢ w "Witryny" i wybra¢ wtasne
ustawienia dla witryn;

3. zatwierdzi¢ zmiany za pomoca przycisku "OK".

Mozilla Firefox

Domyslne ustawienia przegladarki Mozilla Firefox zezwalajg na przechowywanie plikow cookies. Aby zmienié
ustawienia nalezy:

1. klikngé w menu "Narzgdzia" (w innych wersjach: klikna¢ przycisk "Firefox") i wybra¢ "Opcje";

nastepnie wybra¢ zaktadke "Prywatno$¢" i zaznaczy¢ zadane ustawienia;

3. aby wprowadzi¢ specjalne ustawienia dla danego serwisu nalezy klikna¢ w "Wyjatki" i wybra¢ wtasne
ustawienia dla witryn;

4. zatwierdzi¢ zmiany za pomoca przycisku "OK".
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Opera

Domyslne ustawienia przegladarki Opera zezwalaja na przechowywanie plikow cookies. Aby zmieni¢ ustawienia
nalezy:

1. klikna¢ w "Preferencje", wybraé opcje "Zaawansowane", a nastepnie "Ciasteczka";

2. zaznaczy¢ zadane ustawienia;

3. aby wprowadzi¢ specjalne ustawienia dla danego serwisu nalezy wej$¢ na wybrang strong internetowa, kliknaé
na niej prawym przyciskiem myszy, wybra¢ polecenie "Preferencje dla witryn" i przej$¢ do karty "Ciasteczka"
a nastepnie wprowadzi¢ pozadane ustawienia;

4. zatwierdzi¢ zmiany za pomoca przycisku "OK".

Safari

Domyslne ustawienia przegladarki Safari zezwalaja na przechowywanie plikow cookies. Aby zmieni¢ ustawienia
nalezy:

w menu "Safari" wybra¢ opcj¢ "Preferencje";

klikna¢ ikong "Prywatnos$c";

zaznaczy¢ zadane ustawienia;

aby wprowadzi¢ specjalne ustawienia dla danego serwisu nalezy klikna¢ w "Szczegoly" i wybra¢ wiasne
ustawienia dla witryn.
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Pliki cookies w programie Adobe Flash Player

Oprogramowanie Adobe Flash Player uzywane jest w celu umozliwienia Uzytkownikowi dostepu do multimedialnych
danych (podcasty mp3, filmy wideo, inne dane), przekazow strumieniowych (transmisje "na zywo"), programow takich,
jak np. gry internetowe (w ktore mozna gra¢ w przegladarce internetowej), a takze do dostarczenia Uzytkownikowi
reklamy. Oprogramowanie Adobe Flash Player rowniez uzywa plikow cookies.
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Pliki cookies w przegladarkach internetowych urzadzen mobilnych
Opis ustawien dostepny jest na stronach internetowych producentéw najpopularniejszych systemow mobilnych:

urzadzenia z systemem i0S

urzadzenia z systemem Android
urzadzenia z systemem Windows Phone
urzadzenia z systemem BlackBerry

N

W ramach systemow mobilnych dostgpnych jest wiele réznych przegladarek internetowych. Szczegélowe informacje
na temat ustawien dotyczacych plikow cookies mozna uzyska¢ w ustawieniach w menu uzywanej przegladarki.



